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รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน ประจ าปี พ.ศ.2567 
เทศบาลต าบลนาอาน อ าเภอเมืองเลย จังหวัดเลย 

ล าดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

1. มาตรการ เรื่องแนวทาง
การ ประพฤติตนทาง
จริยธรรม ที่ควร ท า และ
ไม่ควรท า (Do & 
DON’T) 

1. จัดท าประกาศมาตรการ 
เรื่องแนวทางการประพฤติ
ตนทางจริยธรรม ที่ควรท า
และไม่ควรท า ( Do & 
DON’T)  
2.จัดท าคู่มือการท างาน 
ของแต่ละส่วนงาน  
3.จัดประชุมถ่ายทอด
นโยบายประพฤติตนทาง 
จริยธรรม ที่ควรท า และไม่
ควรท า (Do & DON’T) 

ปีงบประมาณ 
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ทุกกองงาน 1.ได้น าประกาศมาตรการ 
เรื่อง แนวทางการ
ประพฤติตนทาง 
จริยธรรม ที่ควรท า และ
ไม่ควรท า (Do & 
DON’T) เผยแพร่ให้
บุคลากร ในองค์กรและ
ประชาชนผู้ใช้บริการ ให้
ทราบ โดยทั่วกัน  
2.จัดประชุมประจ าเดือน
ถ่ายทอด นโยบายด้าน
จริยธรรม ที่ควรท า และ 
ไม่ ควรท า ( Do & 
DON’T) ก าชับในการ
ปฏิบัติหน้าที่ ทุกๆ เดือน  
3. ให้แต่ละส่วนราชการ
จัดท าคู่มือ การปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ของ ตนเอง 
และถือปฏิบัติให้เป็น 
แนวทางเดียวกัน 

1.ได้จัดท าประกาศ
มาตรการ เรื่องแนวทาง
การประพฤตตินทาง
จริยธรรม ที่ควรท า และ
ไม่ควรท า (Do&DON’T) 
ประกาศให้ทราบ และ
ถือปฏิบัติโดยทั่วกัน  
2. แต่ละส่วนราชการ 
จัดท า คู่มือการปฏิบัติ
หน้าที่ของตนเอง ไว้ยืด
ถือและปฏิบัติ ให้ถูกต้อง 
เป็นไปตามระเบียบ
กฎหมาย  
3. เมื่อได้มีการประชุม
ประ ด าเนินเพื่อถ่ายทอด
นโยบาย ท าให้บุคลากร
ในองค์กร เข้าใจใน
พฤติกรรมที่ท าได้ และไม่
ควรท า ท าให้เกิด ความ
เชื่อมั่นจากประชาชน 
มากขึ้น 
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ล าดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

2. มาตรการป้องกันการ
ขัดกัน ระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

1. จัดอบรมให้บุคลากรใน 
หน่วยงาน เพ่ือส่งเสริม
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
กฎเกณฑ์และการปฏิบัติตน 
ให้เล็งเห็นถึงผลเสียของ 
การเห็นแก่ประโยชน์ส่วน
ตนมากกว่าประโยชน์
ส่วนรวม มีการบริหารงานที่
โปร่งใสและเป็นธรรม 
เสริมสร้าง ผู้ปฏิบัตงิาน 
มุง่มั่นปฏิบัติงานอย่างเต็ม 
ความสามารถ ด้วยความ 
โปร่งใส ตรงไปตรงมา 
เปิดเผย ตรวจสอบได้ 
ปฏิบัติตนให้มีจรรยาบรรณ 
ซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นใน 
คุณธรรม จริยธรรม เพ่ือ 
ประโยชน์ส่วนรวม 

ปีงบประมาณ 
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ทุกกองงาน เทศบาลต าบลนาอานได้มี 
การจัดประชุมเพ่ือ
ส่งเสริมความรู้ความ
เข้าใจในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตเพ่ือ 
ส่งเสริมให้บุคลากรใน
องค์กร มีความรู้ ความ
เข้าใจ ความละอาย ใน 
การประพฤติทุจริต ต่อ
หน้าที่ตลอดจนให้ความรู้ 
ว่าสิ่งใดกระท าได้ และ
กระท าไม่ได้ 
มีการรายงานผลการ
ด าเนินงานของแต่ละส่วน
ราชการ ให้ผู้บริหารทราบ 
เป็นระยะ เพ่ือความ
โปร่งใสตลอดจนเผยแพร่
การด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ให้ 
ประชาชน ทราบอย่าง
สม่ าเสมอ 
 

บุคลากรทุกส่วนงาน 
จัดท าคู่มือการปฏิบัติ
หน้าที่ของตนเพ่ือใช้เป็น
แนวทางการท างาน 
ป้องกันการทุจริต 
น าข้อมูลที่ได้จากการ
อบรมน าไปปรบัปรุงใช้
ใหเ้หมาะสม กับ
สถานการณห์รือการ
ท างานของแต่ละ 
ส่วนงานรายงานผลการ
ด าเนินการให้ผู้บริหาร
ทราบเป็นระยะ 
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ล าดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

3. มาตรการการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนมีส่วนร่วม
และเผยแพร่การท างาน
ของเทศบาลต าบลนาอาน 

1. จัดช่องทางการเปิด 
โอกาสให้ประชาชนที่ 
ติดต่อราชการ ได้มีโอกาส 
ท าการประเมินการท างาน 
ของเจ้าหน้าที่ที่ให้บริการ 
เพ่ือปรับปรุงและ 
พัฒนาการปฏิบัติหน้าที่ 
ของเจ้าหน้าที่ 
 
2. เผยแพร่การด าเนินการ 
หรือกิจกรรม ที่ประชาชน 
สามารถมีโอกาส เข้าร่วม 
กิจกรรมได้ทุกช่องทาง ทั้ง 
ประกาศ และช่องทางสื่อ 
ออนไลน์  
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ทุกกองงาน เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ 
ติดตามข้อมูลข่าวสารของ
แต่ละส่วนราชการ เพื่อ
น ามาเผยแพร่ในบอร์ด 
ประกาศและช่องทางสื่อ
ออนไลน์ทุกประเภท เพ่ือ
น าเสนอข้อมูลข่าวสาร
ของทางเทศบาลต าบลนา
อานให้ประชาชนได้ทราบ
โดยทั่วกัน 

ประชาชนเริ่มรู้จักการใช้ 
ช่องทางข้อมูลข่าวสาร
ของทางเทศบาลฯ 
สามารถทราบวันเวลาใน
การเข้าร่วมกิจกรรม
ต่างๆ ตลอดจนการ 
ติดตามผลการ
ด าเนินการและให้
ข้อเสนอแนะกับทาง 
เทศบาล เช่น การ
ประชุมประชาคม 
ประชาชนสามารถแจ้ง
ความประสงค์ หรือ
ข่าวสารให้กับทาง
เทศบาลฯ ได้เป็นอย่างดี 

4. มาตรการการก ากับดูแล
และใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. จัดท าคู่มือการใช้ 
ทรัพย์สินของทางราชการ 
ให้มีขั้นตอนและแนวทางใน 
การขอยืมทรัพย์สินของทาง 
ราชการตามประเภทงาน 
ด้านต่างๆ เป็นคู่มือให้เป็น 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
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กองคลัง ได้จัดท าทะเบียนคุมการ
เบิกจ่ายอย่างเคร่งครัด 
ต้องได้รับการพิจารณา
อนุญาตก่อนน าทรัพย์สิน 
ไปใช้ และให้มีการ
รายงานการใช้พัสดุ 

ทรัพย์สินของทาง
ราชการ มีมาตรฐานใน
การยืมใช้ส่งคืน และ 
สามารถตรวจสอบได้ 
บุคลากรมีความตื่นตัวมี
การท าเอกสารหลักฐาน
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ล าดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 
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เดียวกัน 
2. ประชุมประจ าเดือน 
ถ่ายทอดหลักเกณฑ์การใช้ 
ทรัพย์สินของทางราชการ 

ครุภัณฑ์ ให้ผู้บริหาร
ทราบ 
แจ้งเวียนคู่มือการใช้
ทรัพย์สินทางราชการให้
ทราบโดยทั่วกัน 
บุคลากรในองค์กรรับฟัง
การถ่ายทอดนโยบาย 
และถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 

เป็นหนังสือในการยืมทุก
ครั้ง 

5. มาตรการการส่งเสริม
ความโปร่งใส 
ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

1. จัดท าประกาศมาตรการ 
ส่งเสริมความโปร่งใสในการ 
จัดซื้อจัดจ้าง 
2. ประชุมประจ าเดือน 
ชี้แจงแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณให้บุคลากร 
ของหน่วยงานทราบโดยทั่ว 
กัน เผยแพร่ข้อมูลการใช้ 
จ่ายงบประมาณลงในทุก 
ช่องทาง เช่น บอร์ด 
ประกาศ หรือเว็บไซต์ 
เทศบาลต าบลนาอาน 
และสื่อออนไลน์ทุก 
ช่องทาง 

ปีงบประมาณ 
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กองคลัง เมื่อได้จัดท าประกาศ
มาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสในการจัดจ้างแล้ว 
จึงได้แจ้งเวียนให้ทุกส่วน 
ราชการทราบ และถือ
ปฏิบัติโดยทั่วกัน 
เจ้าหน้าที่พัสดุ
ประสานงาน
ประชาสัมพันธ์ ให้ข้อมูล
ในการใช้จ่ายงบประมาณ 
เพ่ือเผยแพร่ลงในเว็บไซต์
เทศบาลให้ทราบโดยทั่ว
กัน 

เมื่อมีการประชุม 
ประจ าเดือน ผู้บริหารได้
มีการชี้แจงท าความ
เข้าใจในเรื่องของ
งบประมาณท่ีได้รับ 
จัดสรรและก าชับให้แต่
ละกองด าเนินการใช้จ่าย 
งบประมาณตามแผนงาน
ทีก่ าหนดไว้ และหากพบ 
ปัญหาให้รายงานให้
ผู้บริหารทราบ เพื่อหา
แนวทางในการแก้ไข
ต่อไป 
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ล าดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ ระยะเวลา
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6. มาตรการให้ผู้มีส่วนได้
เสีย มีส่วนร่วมในการส่ง
มอบความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริต 

จัดท าประกาศเทศบาล 
เรื่องมาตรการให้ผู้มีส่วนได้
เสียมีส่วนร่วมในการจัดส่ง
มอบความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริต 
จัดให้มีการอบรมเรื่องการ 
จดัการปัญหาด้าน
ผลประโยชน์ทับซ้อน และ 
การป้องกันการทุจริต 
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ส านักปลัด ได้จัดท าประกาศ
มาตรการเรื่องการ 
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมี
ส่วนร่วมในการจัดส่งมอบ
ความโปร่งใสและป้องกัน
การทุจริต โดยให้ผู้มีส่วน
ไดส้่วนเสีย สามารถท า
การประเมินความพึง
พอใจในการใช้บริการ 
สามารถยื่นเรื่องร้องเรียน 
หากพบว่ามีการเรียกรับ
สินบน หรือทุจริต 
ประพฤติมิชอบ โดย
ประกาศให้ทราบโดยทั่ว
กัน ทั้งบอร์ด เว็บไซต์ 
จัดให้มีการอบรมถ่ายทอด
ความรู้เรื่องผลประโยชน์
ทับซ้อน ว่ามักเกิดจาก
กรณีใดบ้าง และมีผลเสีย
ต่อองค์กรอย่างไร 
 

บุคลากรตื่นตัวในการ 
ด าเนินการ และมีความ 
ระมัดระวังมากยิ่งขึ้น 
เนื่องจากประชาชน 
ผู้ใช้บริการ สามารถ
ประเมินความพึงพอใจได้ 
ซึ่งผลการประเมิน
ดังกล่าวเป็นตัวชี้วัด 
ที่สะท้อนความบกพร่อง
หรือการพัฒนาของ
เจ้าหน้าที่ในในการ
ให้บริการ 
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7. นโยบายไม่รับของขวัญ
หรือของก านัลจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
(No Gift Policy) 

1. เทศบาลต าบลนาอาน มี
การประกาศนโยบายไม่รับ
ของขวัญหรือของก านัล 
จากการปฏิบัติหน้าที่ 
(No Gift Policy) 

ปีงบประมาณ 
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ส านัก
ปลัดเทศบาล 

ประกาศนโยบายไม่รับ
ของขวัญหรือของก านัล 
จากการปฏิบัติหน้าที่(No 
Gift Policy) 

คณะผู้บริหาร พนักงาน 
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม 
นโยบายไม่รับของขวัญ
หรือของก านัลจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ (No Gift 
Policy) 

8. มาตรการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะและก ากับ
ติดตามการเผยแพร่ 
ข้อมูลสาธารณะ 

1. ก าหนดแนวทาง/ 
มาตรการเพ่ือก ากับติดตาม 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ 
เผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณชน โดยพิจารณา 
ให้มีการเผยแพร่ข้อมูลที่ 
เป็นประโยชน์กับ 
สาธารณชนให้เป็นปัจจุบัน 
ทางเว็บไซต์ขององค์การ 
ปกครองส่วนท้องถิ่นและ 
สื่อออนไลน์รูปแบบอ่ืนๆ 
และช่องทางที่หลากหลาย 
2. ก าหนดแนวทาง/ 
มาตรการก ากับติดตาม 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการ 
ให้บริการต่างๆ กฎเกณฑ์ 

ปีงบประมาณ 
2567 

งาน 
ประชาสัมพันธ์ 

ด าเนินการจัดท า
มาตรการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ และก ากับ
ติดตามการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะ 

- ระดับการรับรู้ของ 
ประชาชนต่อข้อมูล 
สาธารณะมีเพ่ิมข้ึน 
ประชาชนสามารถเข้าถึง 
ข้อมูลสาธารณะได้มาก
ขึ้นและง่ายขึ้น 
- ระดับความโปร่งใสของ 
หน่วยงานภาครัฐมี
เพ่ิมข้ึนหน่วยงานภาครัฐ
มีความน่าเชื่อถือและ
เป็นที่ไว้วางใจ 
ของประชาชนมากขึ้น 
- ระดับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการ
ตรวจสอบการท างาน
ของหน่วยงาน 
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ล าดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

ข้อกฎหมาย ข้อบังคับ 
และสถานที่ให้บริการอย่าง 
ชัดเจน เพ่ือเป็นประโยชน์ 
ต่อประชาชน 
3. ติดตามผลการ 
ด าเนินการตามมาตรการ 
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
และก ากับติดตามการ 
เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 
ของเทศบาลต าบลนาอาน 
4. รายงานผลการเปิดเผย 
ข้อมูลสาธารณะและก ากับ 
ติดตามการเผยแพร่ข้อมูล 
สาธารณะให้ผู้บริหารทราบ 

ภาครัฐมีเพิ่มขึ้น 
ประชาชนสามารถมีส่วน
ร่วมในการติดตามและ
ตรวจสอบการท างาน
ของหน่วยงานภาครัฐ 
ได้มากข้ึน 

 

ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ในการด าเนินการเพ่ือรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลนาอาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้น 

เทศบาลต าบลนาอาน ได้ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในคู่มือการประเมิน ITA ทุกประการ แต่พบว่า 
1. บุคลากรของเทศบาลต าบลนาอาน ยังไม่เข้าใจและเห็นความส าคัญของการประเมิน ITA ส่งผลให้เกิดความร่วมมือในการรับการประเมินยังไม่บรรลุ

เป้าหมาย 
2. เนื่องจากบุคลากรของเทศบาลต าบลนาอาน มีหลากหลายสายงาน และวุฒิการศึกษา รวมทั้งในส่วนของการปฏิบัติหน้าที่ เมื่อต้องท าแบบวัดการ

รับรู้ที่มีข้อค าถามครอบคลุมทุกภาระงาน บางข้อมีความซับซ้อน และเป็นค าถามใน เชิงบวก เชิงลบ ย่อมท าให้ผู้ตอบเกิดความสับสนในการตอบ เช่น ต าแหน่ง 
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นักการภารโรง จะให้รู้เรื่องงบประมาณ หรือเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารงบประมาณทุกขั้นตอนก็ไม่สามารถท าได้ จึงส่งผลให้คะแนนร วมของการ
ประเมินแบบวัดการรับรู้ IIT มีคะแนนต่ าลง  

3. เทศบาลต าบลนาอานใช้วิธีการจัดซื้อจัดจ้างในการจัดท าเว็บไซด์ของเทศบาล ซึ่งยังประสบปัญหาเรื่องความล่าช้าของผู้ดูแลระบบที่ลงข้อมูล แก้ไข
ข้อมูล ให้ช้า รวมถึงวิธีการลงข้อมูลที่ยุ่งยาก จึงท าให้การลงข้อมูลไม่สะดวก  

จากข้อจ ากัดที่กล่าวมา เทศบาลต าบลนาอาน ได้ด าเนินการสร้างการรับรู้ การยอมรับ ให้กับบุคลากรภายในและภายนอกเทศบาลต าบลนาอาน โดยมี
การประชุมชี้แจงเหตุผลว่า การประเมิน ITA มีเจตนารมณ์ เพ่ือให้หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติการ การบริหารงบประมาณ ฯลฯ เพ่ือให้บุคคล
ภายใน/ภายนอก ได้เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ้น มีการตรวจสอบผลการด าเนินงานต่างๆ ผ่านหน้าเว็บไซต์ อันเป็นการแสดงออกถึงความโปร่งใสในการบริหารจัดการ
ภาครัฐตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และอีกประการ คือ ข้อมูลที่น ามาเปิดเผยนั้น ก็มิได้อยู่นอกเหนืออ านาจหน้าที่ แต่เป็นการน าผลการปฏิบัติงานที่ท าเป็นประจ า
อยู่แล้วมาเปิดเผย มิได้เป็นการสร้างภาระงานเพ่ิมขึ้นแต่ประการใด และในการลงข้อมูลบนเว็บไซด์ของหน่วยงาน ได้มีการให้เจ้าหน้าที่ของเทศบาลเข้ารับการ
ฝึกอบรมเพ่ือเรียนรู้วิธีการลงข้อมูล รวมถึงจัดท าเว็บไซด์ด้วยตนเอง 
 

 


